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Allgemeine Geschaftsbedingungen FORMATFABRIK GmbH

1. Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

1.1 Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage
zwischen dem Kunden und FORMATFABRIK, die unsere Produkte (Werkleistungen)
erwerben und/oder unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht Vertragsinhalt, sofern
FORMATFABRIK diesen nicht ausdrucklich schriftlich zugestimmt hat.

1.2 Der Vertrag mit dem Kunden kommt zustande:

— mit Unterzeichnung des ausgefertigten Vertrages einschlie3lich
Leistungsbeschreibung durch FORMATFABRIK und den Kunden oder

— durch unsere schriftliche Auftragsbestatigung.

2. Gegenstand des Auftrages

2.1 Art und Umfang der von FORMATFABRIK zu erbringenden Leistungen ergeben
sich aus dem von uns erarbeiteten Angebot auf Grundlage der Auftragsanfrage des
Kunden unter Berucksichtigung evtl. Nachtrage oder Erganzungen gemal} unserer
Auftragsbestatigung. Die Leistungsbeschreibung wird in Kooperation mit dem Kun-
den erstellt oder vom Kunden vorgegeben.

2.2 Anderungswiinsche des Kunden nach Unterzeichnung des Vertrages oder erfolg-
ter Auftragsbestatigung im Hinblick auf

— die vereinbarten Leistungen,

— den Funktionsumfang und/oder die Struktur des zu erstellenden Werkes oder

— sonstiger Merkmale der zu erbringenden Leistung

muss FORMATFABRIK nicht bertcksichtigen, soweit sie eine Abweichung vom ur-
sprunglichen Vertragsgegenstand darstellen.

2.3 FORMATFABRIK steht es frei, mit einem Nachtragsangebot die gewunschten
Anderungen gegen eine angemessene zuséatzliche Vergiitung auszufiihren. Grund-
lage der Zusatzvergutung sind der notwendige zusatzliche Zeit- und Personalauf-
wand. Das Nachtragsangebot wird Vertragsbestandteil, sobald der Kunde das
Nachtragsangebot bestatigt oder FORMATFABRIK auffordert, die Anderungen um-
zusetzen.

2.4 Unter einer Anderung ist auch eine Reduzierung der zu erbringenden Leistungen
zu verstehen. Im Falle der Vereinbarung einer Pauschalvergutung ist eine Leistungs-
reduzierung nur mit Einverstandnis von FORMATFABRIK zulassig, soweit damit
auch eine Reduzierung der Pauschalvergitung vom Kunden gefordert wird.

2.5 Anderungen sind zuséatzlich von Kunden zu vergiiten. Grundlage der Zusatzver-
gutung ist der notwendige zusatzliche Zeit- und Personalaufwand. FORMATFABRIK
wird hieruber ein Angebot erstellen. Nimmt der Kunde das Angebot nicht an, besteht
keine Verpflichtung fiir Formatfabrik tiber einen Anderungstag hinaus, weitere Leis-
tungen zu erbringen.

3. Termine
3.1 Sofern Termine fur die Erbringung von vertraglichen Leistungen von FORMAT-
FABRIK festgelegt werden, sind diese nur verbindlich, wenn sie schriftlich als Fixter-
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mine vereinbart wurden. Fixtermine zur Leistungserbringung durfen auf Seiten
FORMATFABRIK nur durch die Geschaftsfuhrer zugesagt werden. Terminzusagen
durch Mitarbeiter von FORMATFABRIK oder deren Subunternehmern gegenuber
Kunden binden FORMATFABRIK nicht.

3.2 Erfordert die Leistungserbringung durch FORMATFABRIK bestimmte mit dem
Kunden abgestimmte Witterungsverhaltnisse liegt kein Verzug von FORMATFABRIK
vor, wenn sich die Leistungserbringung wegen unzureichender Witterungsverhaltnis-
se verzogert. Wird hierdurch eine Terminverschiebung erforderlich, sind FORMAT-
FABRIK die daraus entstandenen Kosten auf Nachweis durch den Kunden zu
verguten, abzuglich von FORMATFABRIK eventuell ersparter Aufwendungen.

4. Vergitung. Entschadigung

4.1 Die Abrechnung der von FORMATFABRIK zu erbringenden Leistungen erfolgt
als Pauschalvergutung oder nach Aufwand. Die Vergutungsart ergibt sich aus dem
zwischen FORMATFABRIK und dem Kunden abgeschlossenen Vertrag oder dem
Angebot, welches Grundlage der Auftragsbestatigung ist.

4.2 Wurde eine Pauschalvergutung vereinbart, gilt diese fur den im Vertrag oder dem
Angebot als Grundlage der Auftragsbestatigung beschriebenen Leistungsumfang.
Bei Zwischenabrechnungen sind die bis zu diesem Zeitpunkt erbrachten Leistungen
in der Rechnung aufzufuhren.

4.3 Auftragsbezogene Auslagen der FORMATFABRIK sind gesondert auf Nachweis
vom Kunden zu verguten, es sei denn aus dem Vertrag bzw. der Auftragsbestatigung
ergibt sich ausdrucklich etwas anderes.

4.4 FORMATFABRIK stellt Rechnungen nach Arbeitsfortschritt und ist berechtigt,
Abschlagszahlungen fur noch zu erbringende Leistungen anzufordern. Rechnungen
sind sofort nach Eingang beim Kunden, spatestens jedoch innerhalb von 2 Wochen
ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Nach Ablauf dieser Frist tritt ohne Mahnung
Verzug ein.

4.5. Vergutung fur Aufnahmen: Die Preise von FORMATFABRIK bilden zusammen
mit der Einraumung von Nutzungsrechten des Kunden an den Aufnahmen eine ein-
heitliche Leistung und gelten zzgl. der jeweiligen Mehrwertsteuer in gesetzlicher Ho-
he, ausschliellich Fracht, Zoll, Einfuhrabgaben und Verpackungen. AulRerdem
gehen alle Materialkosten, Fahrt- und Versandkosten sowie Spesen und weitere Rei-
sekosten zu Lasten des Kunden und werden auf Nachweis abgerechnet. Die Fahrt-
kostenpauschale betragt 0,42 EURO pro Kilometer. Ist keine Pauschalvergutung
vereinbart, werden Uberstunden nach Aufwand abgerechnet. Ein regularer Drehtag
betragt 8 Stunden inkl. Fahrzeiten. Ein Drehtag Uber 8 Stunden bis 10 Stunden wird
mit zusatzlich 20 % netto eines regularen Drehtages berechnet. Ein Drehtag Gber 10
Stunden wird als weiterer halber oder ganzer Drehtag (je nach Tages-Drehstunden)
berechnet.

4.6. Vergutung fur Texte und Konzepte: Entwurfe, Texte und Konzepte bilden zu-
sammen mit der Einraumung von Nutzungsrechten des Kunden eine einheitliche
Leistung. Die Preise sind Nettobetrage, die zuzlglich der gesetzlichen Mehrwert-
steuer zu zahlen sind.
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4.7 Werden Aufnahmen, Texte oder Konzepte nach Beendigung des Vertrages
nochmals in abgeandertem Umfang oder in abgeanderter Form vom Kunden genutzt,
so ist FORMATFABRIK berechtigt, fur die abgednderte Nutzung nachtraglich dem
Kunden eine Vergutung in Rechnung zu stellen. Die HOhe der nachtraglichen Vergu-
tung richtet sich nach den Abrechnungskriterien des Vertrages.

4.8 Bei einer vom Kunden gewunschten Terminverschiebung oder Terminabsage
eines bereits fest terminierten Dreh- oder Schnitttages gelten folgende Entschadi-
gungsleistungen:
e Bis zu 6 Wochen vor dem festgelegten Termin fur den Kunden kostenfrei;
e Bei weniger als 6 Wochen bis zu zwei Wochen vor dem festgelegten Termin
betragt die pauschale Entschadigung 50 % des Tagessatzes ;
e Bei weniger als zwei Wochen bis zu einer Woche vor dem festgelegten Ter-
min betragt die pauschale Entschadigung 75% des Tagessatzes;
e Bei weniger als einer Woche vor dem festgelegten Termin betragt die pau-
schale Entschadigung 100 % des Tagessatzes.
Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass FORMATFABRIK ein geringerer
Schaden entstanden ist.

5. Mitwirkungspflichten

5.1 FORMATFABRIK und der Kunde benennen jeweils Projektleiter, die konstruktiv
zusammenarbeiten und das Projekt zum erfolgreichen Abschluss fuhren. Ein Wech-
sel in der Projektleitung wird dem anderen Vertragspartner umgehend schriftlich mit-
geteilt.

5.2 Der Kunde ist zur konstruktiven Mitwirkung bei der Leistungserbringung durch
FORMATFABRIK verpflichtet. Die Mitwirkungspflicht umfasst insbesondere die
rechtzeitige (ggf. vor Auftragsbeginn) Bereitstellung der erforderlichen Informationen
uber

— gewunschte technische Standards sowie

— die weitere Verwendung der vertraglichen Leistung.

5.3 Samtliche Unterlagen und Materialien, welche FORMATFABRIK und der Kunde
einander fur die Durchfuhrung des Auftrages Uberlassen, sind vertraulich und pfleg-
lich zu behandeln, durfen nur fur auftragsbezogene Zwecke vervielfaltigt und Dritten
nicht zuganglich gemacht werden. Sie sind dem anderen Vertragspartner einschlief3-
lich der angefertigten Vervielfaltigungsstucke auf dessen Wunsch zurickzugeben,
sobald sie fur die Leistungserbringung nicht mehr benotigt werden.

6. Urheberrecht und Nutzungsrechte
6.1 Jeder erteilte Werkauftrag ist ein Urheberwerkvertrag, der auf die Einrdumung
von Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet ist.

6. 2 Alle Entwurfe, Texte, Konzepte, filmischen Werke und Beitrage unterliegen dem
Urheberrechtsgesetz. Die Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten auch
dann, wenn die nach § 2 UrhG erforderliche Schopfungshohe nicht erreicht ist.

6.3 Entwirfe, Konzepte, Texte, filmischen Werke und Beitrage durfen ohne aus-
druckliche Einwilligung von FORMATFABRIK weder im Original noch bei der Repro-
duktion verandert werden. Jede Nachahmung — auch von Teilen — ist unzulassig. Ein
Verstol3 gegen diese Bestimmung fuhrt zu einer Vertragsstrafe in Hohe der doppel-
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ten vereinbarten Vergutung.

6.4 Dem Kunden werden die fur den jeweiligen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte
eingerdumt. So erhalt der Kunde von FORMATFABRIK an allen vertraglichen Leis-
tungen in der gelieferten Form (also nicht an Entwurfsmaterial, einzelnen Komponen-
ten, Datentragern etc.) nach vollstadndiger Zahlung der vereinbarten Vergutung ein
einfaches, nicht ausschlieBliches beschranktes Nutzungsrecht. Eine Bearbeitung
oder Nutzung uber den Vertragszweck hinaus, ist nicht gestattet.

An gelieferten Medien angebrachte Urhebervermerke durfen nicht entfernt oder ver-
andert werden.

6.5 Weitere Nutzungsrechte werden mit dem Kunden individuell vereinbart und sind
grundsatzlich zusatzlich zu verguten.

6.6 FORMATFABRIK ist berechtigt,

— den Kunden in geeigneter Form als Referenz zu benennen;

— Arbeitsergebnisse zu archivieren und zum Zwecke der Eigenwerbung bspw. auf
der eigenen Internetprasenz oder fur die eigenen Social Media Kanéale (z.B. Fa-
cebook o. Instagram) flr unbegrenzte Zeit zuganglich zu machen;

— an nationalen und internationalen Wettbewerben mit den fir den Kunden er-
brachten vertraglichen Leistungen teilzunehmen.

7. Abnahme

Die Abnahme durch den Kunden erfolgt nach Fertigstellung der vereinbarten Leis-
tungen, in der Regel nach einer Vorfuhrung in einem gemeinsamen Abnahmetermin,
der von FORMATFABRIK vorgeschlagen wird oder Online via eines Abnahmelinks.

8. Haftung

8.1. Fur Schaden wegen Rechtsmangeln und Fehlens einer zugesicherten Eigen-
schaft sowie bei Vorliegen von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit oder Schaden an
Leib und Leben haftet FORMATFABRIK unbeschrankt. Zugesicherte Eigenschaften
liegen nur vor, wenn diese schriftlich als solche bezeichnet sind. Fur leichte Fahrlas-
sigkeit haftet FORMATFABRIK nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung
fur die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinal-
pflicht).

Wird die Leistungserbringung durch FORMATFABRIK oder deren Subunternehmern
aus Grunden, die der Sphare von FORMATFABRIK zuzurechnen sind, zum verein-
barten Termin unmoglich oder ist deshalb eine Terminverschiebung erforderlich, ist
die Haftung von FORMATFABRIK fur die dem Kunden daraus entstehenden nach-
gewiesenen Kosten auf 5 % der Auftragssumme beschrankt.

8.2. Fur den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet FORMATFABRIK inso-
weit nicht, als der Schaden darauf beruht, dass es der Kunde unterlassen hat, recht-
zeitige, kontinuierliche und funktionelle Datensicherungen durchzufihren und
dadurch sicherzustellen, dass verloren gegangene Daten mit vertretbarem Aufwand
wiederhergestellt werden konnen.

Die Haftung fur Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand be-
schrankt, der bei sachgerechter Datensicherung im vorgenannten Sinne durch den
Kunden eingetreten ware.

8.3. Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten von Mitarbeitern und Er-
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fullungsgehilfen von FORMATFABRIK.

9. Subunternehmer

FORMATFABRIK darf die Leistungserbringung insgesamt oder hinsichtlich einzelner
Teilleistungen an Subunternehmer (Regisseure, Kameraleute, Darsteller, Drehbuch-
autoren etc.) Ubertragen. Dabei wird FORMATFABRIK eine sorgfaltige Auswahl hin-
sichtlich der Zuverlassigkeit und Fachkenntnis des Subunternehmers treffen.
FORMATFABRIK haftet fir den Subunternehmer wie fur einen eigenen Erfullungs-
gehilfen.

10. Schutzrechtsverletzungen

Der Kunde stellt FORMATFABRIK von allen Anspriichen Dritter aus Schutzrechts-
verletzungen (Patente, Lizenzen und sonstige Schutzrechte) frei, die im Zusammen-
hang mit der Leistungserbringung geltend gemacht werden und die
FORMATFABRIK nicht zu vertreten hat. FORMATFABRIK wird den Kunden unver-
zuglich Uber die geltend gemachten Anspruche Dritter informieren.

11. Schlussbestimmungen
11.1 Alle Anderungen und Erganzungen vertraglicher Vereinbarungen bedurfen der
Schriftform.

11.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB und/oder des Vertrages/der Vertra-
ge oder der Auftragsbestatigung ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
wird die Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen hierdurch nicht berthrt. Die Ver-
tragspartner werden in diesem Fall die unwirksame Bestimmung durch eine wirksa-
me Bestimmung ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmung maoglichst nahe kommt. Entsprechendes gilt fur etwaige nicht geregelte
Punkte.

11.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Inter-
nationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts.

11.4 Ausschliel3licher Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zu-
sammenhang mit einem Auftrag ist der Sitz von FORMATFABRIK.

12. Hinweise zur Datenverarbeitung
Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Datenverarbeitung durch:

FORMATFABRIK GmbH, Geschéaftsfihrende Gesellschafter: Martin Weichsler und
Julia Mduller, Curiestralle 13, 55129 Mainz, Mail: info@format-fabrik.de, Tel.: 06131-
24065-05

12.1 Zur Anbahnung und Durchfiihrung eines Auftrags erhebt FORMATFABRIK
je nach Art des beabsichtigten Auftrags folgende Informationen:

Firmierung des zukunftigen Kunden; Betreffend der vertretungsberechtigten Perso-
nen und Ansprechpartnern des zukunftigen Kunden: Anrede; Vorname; Nachname;
Anschrift; Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk); E-Mail-Adresse; Informati-
onen, die fur die Anbahnung und Durchfihrung des Auftrags notwendig sind.
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12.2 Zweck der Datenerhebung:

Zur Identifizierung als Kunden; zur angemessen Erstellung von Angeboten und
Durchfihrung von Auftragen; zur Korrespondenz; zur Rechnungsstellung.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Anfrage des Kunden hin und ist nach Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken fur die angemessene Bearbeitung und
fur die beidseitige Erfullung von Verpflichtungen aus der Anfrage und der Vertrags-
durchfuhrung erforderlich.

Die von FORMATFABRIK erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum
Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (6 Jahre nach Ablauf des Kalenderjah-
res, in dem die Anfrage gestellt wurde und bei Zustandekommen eines Auftrages, 6
Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem die der Auftrag beendet wurde,) ge-
speichert und danach geldscht, es sei denn, dass FOEMATFABRIK nach Artikel 6
Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewah-
rungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren
Speicherung verpflichtet ist oder der Kunde in eine dariber hinaus gehende Speiche-
rung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt hat.

12.3 Weitergabe von Daten an Dritte:

Eine Ubermittlung von persdnlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgen-
den aufgefuhrten Zwecken findet nicht statt. Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO fir die Abwicklung von Anfragen und/oder Auftragen des Kunden erforder-
lich ist, werden personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehort
insbesondere die Weitergabe an Kameramanner, Redakteure, Cutter, Sprecher, etc.
zur Durchflhrung eines Auftrags, an Medienunternehmen (TV- Sendeanstalten, In-
ternetverdffentlichung (z.B. youtube, facebook, etc.) zur Verdffentlichung des Auf-
tragsgegenstandes (z.B. Filmausstrahlung, Fotoveroéffentlichung, etc.). Die
weitergegebenen Daten durfen von dem Dritten ausschlieBlich zu den genannten
Zwecken verwendet werden.

12.3 Kundenrechte gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO:

Sofern die Datenerhebung auf einer erteilten Einwilligung nach Art 7 Abs. 1 DGSVO
beruht, kann die Einwilligung jederzeit vom Kunden gegenuber FORMATFABRIK
widerrufen werden, mit der Folge, dass FORMATFABRIK die Datenverarbeitung, die
auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfUhren darf; gemaf Art.
15 DSGVO Auskunft Gber die von FOEMATFABRIK verarbeiteten personenbezoge-
nen Daten zu verlangen, z.B. Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie
der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegenuber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Beste-
hen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft der Kundendaten,
sofern diese nicht bei FORMATFABRIK erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen
einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussa-
gekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; gemal Art. 16 DSGVO
unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei FORMAT-
FABRIK gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; gemald Art. 17
DSGVO die Léschung bei FORMATFABRIK gespeicherten personenbezogenen
Kundendaten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausibung des Rechts
auf freie Meinungsaufierung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen Ver-
pflichtung, aus Grunden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Aus-
ubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist; gemald Art. 18
DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung von personenbezogenen Kundendaten
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zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten vom Kunden bestritten wird, die Ver-
arbeitung unrechtmalig ist, der Kunde aber deren Loschung ablehnt und FORMAT-
FABRIK die Daten nicht mehr bendtigt, der Kunde jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen bendtigt oder
gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt hat; geman
Art. 20 DSGVO die personenbezogenen Kundendaten, die uns vom Kunden bereit-
gestellt wurden, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format
zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen
und gemaf Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde (zustandig ist der Lan-
desbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz) zu
beschweren.

12.4 Widerspruchsrecht:

Sofern personenbezogenen Kundendaten auf Grundlage von berechtigten Interes-
sen gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, hat der Kunde das
Recht, gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbe-
zogenen Daten einzulegen, soweit daflr Grunde vorliegen, die sich aus der beson-
deren Situation des Kunden ergeben. Mochte der Kunde vom Widerspruchsrecht
Gebrauch machen, genugt eine E-Mail an info@format-fabrik.de.

Stand: Oktober 2019



